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Ιστορικό εκδόσεων 

Ημερομηνία Έκδοση Μεταβολές 

17/1/2022 1.0 Αρχικό έγγραφο 

23/10/2024 1.1 Οδηγίες για την περίπτωση μη λειτουργίας της εφαρμογής 
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Διαδικασία Ανάκλησης Ψηφιακού Πιστοποιητικού 
 

1. Από τον ίδιο το χρήστη 

Ο χρήστης μπορεί να ανακαλέσει ενεργά ψηφιακά πιστοποιητικά από το λογαριασμό του πατώντας το κόκκινο 

κουμπί «Ανάκληση», συμπληρώνοντας τον οκταψήφιο κωδικό έκδοσης/ ανάκλησης, που έλαβε κατά τη 

διαδικασία έκδοσης του πιστοποιητικού, και επιλέγοντας και την αιτιολογία ανάκλησης. 

 

Σε περίπτωση που ο χρήστης δεν θυμάται τον οκταψήφιο κωδικό έκδοσης/ ανάκλησης, μπορεί να κάνει 

υπενθύμιση πατώντας στον σύνδεσμο «Πατήστε εδώ» και δίνοντας τον ΑΦΜ και την ΗΜ Γέννησης. 

Ο οκταψήφιος κωδικός θα αποσταλεί στο χρήστη με SMS. 
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2. Σε περίπτωση αλλαγής αριθμού κινητού 

Σε περίπτωση που ο χρήστης άλλαξε αριθμό κινητού και δεν θυμάται τον οκταψήφιο κωδικό έκδοσης/ 

ανάκλησης, θα πρέπει να ακολουθήσει την παρακάτω διαδικασία: 

 

• Ο χρήστης υποβάλλει αίτηση-Υπεύθυνη Δήλωση ανάκλησης εγκεκριμένου πιστοποιητικού 

ηλεκτρονικής υπογραφής από την Ενιαία Ψηφιακή Πύλη της Δημόσιας Διοίκησης (gov.gr) 

https://www.gov.gr/ipiresies/polites-kai-kathemerinoteta/elektronikes-upographes/upeuthune-delose-gia-anaklese-elektronikes-upographes-tes-aped
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• Ο χρήστης υποβάλλει αίτηση στην ΑΠΕΔ. Συμπληρώνει των κωδικάριθμο της αίτησης που υπέβαλλε στο 

gov.gr και επιλέγει και την αιτιολογία για την οποία επιθυμεί την ανάκληση του ψηφιακού 

πιστοποιητικού του. 
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• Στη συνέχεια η αίτηση προωθείται στην Αρχή Εγγραφής για έγκριση. Η Αρχή Εγγραφής ελέγχει το 

αίτημα και προχωρά στην ανάκληση του ψηφιακού πιστοποιητικού. Ο χρήστης ενημερώνεται με SMS 

για την ανάκληση. 

3. Σε περίπτωση αδυναμίας λειτουργίας της εφαρμογής της ΑΠΕΔ 

Σε περίπτωση αδυναμίας λειτουργίας της εφαρμογής της ΑΠΕΔ (https://services.aped.gov.gr/apedcitizen/login), 

λόγω αιφνίδιου και απρόβλεπτου γεγονότος, ο ενδιαφερόμενος μπορεί να ακολουθήσει τα παρακάτω βήματα: 

α. Εκδίδει αίτηση-Υπεύθυνη Δήλωση ανάκλησης εγκεκριμένου πιστοποιητικού ηλεκτρονικής υπογραφής 

από την Ενιαία Ψηφιακή Πύλη της Δημόσιας Διοίκησης (gov.gr)  

β. Αποστέλλει την αίτηση-Υπεύθυνη Δήλωση μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, στην ηλεκτρονική 

διεύθυνση aped@mindigital.gr , ή μέσω ταχυδρομείου στο Υπουργείο ψηφιακής Διακυβέρνησης/ΑΠΕΔ, 

Φραγκούδη 11 και Αλ. Πάντου 20, ΤΚ 17671 ΚΑΛΛΙΘΕΑ. 

 

https://services.aped.gov.gr/apedcitizen/login
https://www.gov.gr/ipiresies/polites-kai-kathemerinoteta/elektronikes-upographes/upeuthune-delose-gia-anaklese-elektronikes-upographes-tes-aped
mailto:aped@mindigital.gr

